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Abstract — The authors have characterised the most important tasks of a dental hygienist performed as a part of a stomatological team. They
emphasised the significance of cooperating with a doctor and the knowledge of prevention- and treatment-related procedures within the
responsibilities of a dental hygienist. They pointed out that a proper cooperation between a dental hygienist and a dentist has a favourable impact
on the ergonomics of the whole team’s work. The authors proceeded on to discuss various methods and forms of health education by a dental
hygienist. Despite the fact that a major task of a dental hygienist is pro-health education on dental hygiene, a hygienist can frequently encounter a
general illness when collecting the medical history. This should be carefully scrutinised, as the dental cavity hygiene has a direct impact on a
developing general pathology.
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Streszczenie - Autorzy scharakteryzowali najwazniejsze zadania zawodowe higienistki wynikajgce z pracy w zespole stomatologicznym.
Podkreslili znaczenie wspotpracy z lekarzem, znajomosci procedur profilaktyczno- leczniczych, bedgcych w zakresie kompetencji i obowigzkéw
zawodu higienistki stomatologicznej. Zwrdcili uwage, ze wiasciwie zbudowana wspétpraca pomiedzy  higienistkg stomatologiczna a
stomatologiem dziata bardzo korzystnie na ergonomie pracy catego zespotu stomatologicznego. W dalszej czesci artykutu  omowili
szczegdtowiej rézne metody i formy prowadzenia os$wiaty zdrowotnej przez higienistke. Pomimo, Zze nadrzednym celem higienistki
stomatologicznej jest edukacja zdrowotna gtéwnie w zakresie jamy ustnej, podkreslono, ze higienistka bardzo czesto przy rozmowie ( zbieraniu
wywiadu) styka sie z problemem choroby ogdlnoustrojowej wystepujacej u pacjenta. Zjawiska te wymagajg szczegodlnej uwagi i troski, bowiem
niejednokrotnie stan jamy ustnej ma Scisty zwigzek z rozwojem patologii ogoélnoustrojowe;.
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przez lekarza, potwierdzony jego podpisem i pie-
czatkg. Natomiast kazdy zabieg przeprowadzany
przez higienistke musi by¢ wpisany do karty
pacjenta i podpisany zaréwno przez higienistke jak i

O ZAWODZIE HIGIENISTKI STOMATOLO-
GICZNEJ...

Higienistka stomatologiczna jest coraz bardziej
poszukiwang specjalnoscig w wielu krajach. Pracuje
ona pod bezposrednim nadzorem lekarzy stomato-
logéw. Plan profilaktyczno-leczniczy kazdego
pacjenta powinien by¢ uzgodniony i zatwierdzony

stomatologa. [1,2]

Higienistka wspétpracujgca z lekarzem musi
znac¢ procedury profilaktyczno- lecznicze, bedace w
zakresie jej kompetencji i obowigzkéw oraz miec
znajomos¢ celowosci podjetych w stosunku do
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pacjenta dziatan profilaktyczno-leczniczych.
Higienistki ponadto mogag np. prowadzi¢ karty z
historig choroby, uzupetnia¢ formularze czy reali-
zowaé inne zadania zwigzane z profilaktykg jamy
ustnej. Mogg one réwniez asystowaé stomatologom
przy zabiegach. Gtéwnym zadaniem higienistki jest
jednak odcigzenie lekarzy stomatologéw od zajec,
ktére nie wymagajg ich specjalistycznej wiedzy. W
zespole stomatologicznym to higienistka najczesciej
zbierania wstepny wywiad, ktéry przekazuje
lekarzowi oraz instruuje pacjenta o wiasciwych
sposobach higieny jamy ustnej (np. odpowiednim
doborze szczoteczek, past czy ptyndw odkaza-
jacych). Nalezy podkresli¢, ze wtasciwie zbudowana
wspotpraca pomiedzy higienistkg stomatologiczna
a stomatologiem dziata bardzo korzystnie na
ergonomie pracy catego zespotu stomatologicz-
nego.[2]

HIGIENISTKA STOMATOLOGICZNA W PROFI-
LAKTYCE ZDROWOTNEJ

Higienistka stomatologiczna powinna réwniez
znac¢ i stosowac rézne metody i formy prowadzenia
oswiaty zdrowotnej. Powinna mie¢ swiadomosé
szerokiego propagowania dziatan prozdrowotnych,
zwlaszcza w takich Srodowiskach jak dzieci w
wieku Zlobkowym i przedszkolnym, miodziez
szkolna i akademicka oraz kobiety ciezarne i
wychowujgce mate dzieci. [3-6] W tych spotecz-
nosciach istnieje bowiem najwieksza potrzeba
aktywnych dziatan edukacyjnych. Nalezy dgzy¢ do
wpojenia  dobrych  nawykéw  prozdrowotnych
zwlaszcza wsréd najmiodszych, co zapewne bedzie
procentowato korzystnie w ich dorostym zyciu.[3]

Czesto higienistka stomatologiczna, podczas
zbierania informacji o stanie zdrowia pacjenta jest
pierwszg osobg, ktéra styka sie z problemem
choroby ogolnoustrojowej wystepujacej u
rozméwcy. Informacje takie bardzo skrupulatnie
powinna przekaza¢ lekarzowi, bowiem niejed-
nokrotnie stan jamy ustnej ma Scisty zwigzek z
rozwojem patologii ogélnoustrojowej.[1,8]
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Rycina 5. Mozliwosci dziatan profilaktycznych w
stomatologii [2,7]

Oficjalna definicja zawodu higienistki przyjeta
pod koniec lat 80-tych przez Miedzynarodowg
Federacje Higienistek Stomatologicznych (IFDH)
brzmi: ,,Higienistka stomatologiczna to zawdd
wykonywany w sektorze zdrowotnym przez osobe
ktéra ukonczyta zarejestrowang placéwke
oswiatowg ksztalcaca w  zakresie  higieny
stomatologicznej. Poprzez edukacje, prace Kkli-
niczng, konsultacje , planowanie leczenia- jako
priorytet uznajg zapobieganie chorobom jamy
ustnej, leczenie choréb juz wczesniej nabytych oraz
czynne uczestniczenie w utrzymywaniu optymal-
nego poziomu zdrowia pacjentéw. Nadrzednym
celem higienistki stomatologicznej jest edukacja
zdrowotna poprzez profilaktyke jamy ustnej. [9]

Do zadan higienistki stomatologicznej nalezy
m.in.[2]:

e prowadzenie skutecznej dziatalnosci oswia-
towo-prozdrowotnej dotyczacej higieny ja-
my ustnej i zywienia,

e organizowanie i nadzorowanie profilaktyki
choréb przyzebia i zebdéw w ZzZtobkach,
przedszkolach i szkotach oraz wspoétdziata-

Domowa
(wykonywana
przez pacjenta
w domu po
odpowiednim
instruktazu)
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nie w tym zakresie z rodzicami i nauczycie-
lami,

wykonywanie zabiegow higieniczno-
profilaktycznych w jamie ustnej pacjenta w
zakresie tzw. profilaktyki profesjonalnej
(oczyszczanie zebdéw ze ztogdw nazeb-
nych, polerowanie zebdw, lakowanie bruzd,
zapobieganie i leczenie nadwrazliwosci ze-
béw, przeprowadzanie instruktazy higieny
jamy ustnej),

wykonywanie niektorych zabiegéw leczni-
czych, zleconych przez lekarza stomatolo-
ga (np. polerowanie zatozonych wypetnien,
pobieranie wyciskéw orientacyjnych, radio-
logia),

czynne asystowanie przy zabiegu.

Praca higienistki stomatologicznej jest specy-
ficzna, ze wzgledu na swojg zlozonosé. Dlatego tez
od osoby pefnigcej te funkcije wymaga sie
posiadania pewnych cech osobowych [1,2,10]:

umiejetnos$¢ przystosowania sie do réznych
zadan podczas asystowania

Zabiegi stomatologiczne nie sg nigdy do
konca przewidywalne, tak jak i wszystkie
inne zabiegi wykonywane na zywym orga-
nizmie. W wiekszoséci przypadkow wszystko
idzie wedtug planu ,lecz jezeli zdarzajg sie
jakie$ trudnosci, przeszkody, czy odmien-
nosci, higienistka stomatologiczna powinna
by¢ na nie przygotowana. Musi umiejetnie
stawi¢ czota wszelkim zadaniom wykony-
wanym przy zabiegu. Nie moze panikowac,
lecz zachowa¢ zawsze zimng krew i opa-
nowanie.

silna osobowos¢

Higienistka musi z wysublimowang stanow-
czoscig i pewnoscig przekazywaé tresci i
wskazowki pacjentom, musi by¢ pewna sie-
bie ,aby jej stowa brzmiaty prawdziwie
przekonujgco i wiarygodnie. Silna osobo-
wos¢ przyda sie réwniez przy pacjentach
bardzo opornych na wskazoéwki czy tez le-
czenie, pomoze na pewno przekona¢ o
stusznosci dziatania higienistki czy tez sto-
matologa.

doskonate maniery

Wysoka kultura osobista, umiejetnosé od-
powiedniego zachowania sie w przeréznych

sytuacjach i dostosowanie sie do nich sg
bardzo istotne w tym zawodzie. Pacjenci
czujg sie komfortowo ,gdy majg do czynie-
nia z osobg dobrze wychowana.

zdolnosci konwersacyjne

Umiejetnos¢ rozmowy z kazdym pacjentem,
ktoéry zjawi sie w gabinecie, co wazne do-
stosowanie rozmowy do pacjenta, jego po-
zycji, statusu spotecznego czy tez zaintere-
sowan lub wymagan co do wizyty.
punktualnos$c¢

Cecha ta jest bardzo istotna w omawianym
zawodzie. Nie jest bowiem mile widziane,
aby pacjent umowiony na dany zabieg, na
konkretng godzine oczekiwat z powodu
spoznienia higienistki. Opdznia to prace ca-
tego zespotu i przedkiada sie na opdznienie
przy kolejnych pacjentach.

wykazywanie inicjatywy

Higienistka powinna proponowa¢ pacjentom
jak najwiecej rozwigzan i wyj$¢ z danej sy-
tuacji. Wielu pacjentéw przychodzac do ga-
binetu stomatologicznego chce tylko wejs¢ ,
rozwigza¢ doraznie dolegajacy mu problem
i szybko wyjs¢. Natomiast tutaj jest rola hi-
gienistki , aby to ona wychodzita do pacjen-
téw z propozycjg zmian na lepsze (np. pro-
ponujgc zabiegi profilaktyczne).

zdrowie

Higienistka musi tez odznacza¢ sie zdro-
wiem ogdlnym. Ma to swoje przetozenie na
jakos¢ pracy i efektywnos¢ oraz zaangazo-
wanie w wykonywane czynnosci. Rowniez
pacjenci odwiedzajgcy gabinet, nie byliby
na pewno zadowoleni spotykajgc w nim
chory i niedomagajgcy personel.

uczeiwosé

Bardzo pozgdana cecha w omawianym za-
wodzie, ze wzgledu przede wszystkim na
dobro pacjentéw. Higienistka powinna prze-
kazywac pacjentom rzetelne i prawdziwe in-
formacje o ich stanie czy zabiegach jakie
nalezatoby u nich wykonaé. Nie moze wy-
korzystywa¢ niewiedzy pacjenta do nacia-
gania na nieuzasadnione zabiegi czy czyn-
nosci, bowiem osoby przychodzgce do ga-
binetu ufajg, ze trafity w dobre, uczciwe i
kompetentne rece.
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mita osobowos¢

Osoba pefnigca obowigzki higienistki sto-
matologicznej musi odznaczac sie przyja-
zng naturg, by¢ usmiechnieta, mita i ser-
deczna. Powinna z przyjemnoscia, i spo-
kojnie rozmawia¢ z pacjentami, to wzbudza
ich zaufanie i przekonanie, ze trafili w od-
powiednie miejsce.

dobra prezencja

Higienistka stomatologiczna powinna mie¢
odpowiednig prezencje. Przede wszystkim
stanem uzebienia musi by¢ wzorem do na-
Sladowania oraz potwierdzeniem stusznosci
zabiegéw, o ktérych mowi i ktére wykonuje.
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