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Abstract - The authors characterized health behaviors of dental hygienists in various environments. They paid attention to the problems of
dental care in the patient's home environment. They emphasized that the hygienist must spread the knowledge about health as well as
familiarize the patient with the clinic / cabinet and its employees. It should affect the patient by means of calm and pleasant behavior and
encourage its aesthetic appearance. An important and difficult problem is to conduct pro-health activity among pregnant women as well as
young mothers. Another important educational direction is the activity of a dental hygienist for children. Other tasks are the hygienist who
conducts education in relation to the youngest children, others in relation to the children of school age. Health education is also a challenging
challenge for adults. The authors devote the following article to all these issues.
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Streszczenie - Autorzy scharakteryzowali zachowania prozdrowotne higienistki stomatologicznej w roznych $rodowiskach. Zwrécili uwage na
problemy opieki stomatologicznej w $rodowisku zamieszkania pacjenta. Podkreslili, ze higienistka musi zaréwno szerzy¢ wied z¢ o zdrowiu, jak
i tez oswaja¢ pacjenta z przychodnig/gabinetem i jego pracownikami. Powinna wptywa¢ na pacjenta za pomocg spokojnego i przyjemnego
zachowania oraz zacheca¢ swym estetycznym wyglagdem. Waznym i trudnym problemem jest prowadzenie aktywnosci prozdrowotnej wsrod
kobiet w cigzy jak i mtodych mam. Kolejnym waznym kierunkiem edukacyjnym jest dziatalno$¢ higienistki stomatologicznej dotycz gcej dzieci.
Inne sg zadania higienistki prowadzacej edukacje w odniesieniu do dzieci najmiodszych, inne w stosunku do dzieci wieku szkolnym.
Podobnie trudnym wyzwanie jest edukacja prozdrowotna skierowana do oséb dorostych. Tym wszystkim zagadnieniom autorzy poswiecajg
ponizszy artykut.
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WSTEP

Dziatalno$¢ edukacyjna higienistki stomato-
logicznej musi by¢ skierowana do catego spote-
czehstwa. Ze wzgledéw technicznych najtatwiejsze
wydaje sie dotarcie do srodowiska dzieci i miodzie-
zy poprzez przedszkola, szkoty, uczelnie, a najtrud-
niejsze do srodowisk zamieszkania. tatwiej jest
bowiem zorganizowac¢ spotkanie dla dzieci w szkole
niz dla dorostych mieszancéw miast czy wsi. Dzieje

sie tak dlatego, ze spotkanie takie powinno odby¢
sie w czasie wolnym od pracy, ktory dla tej czesci
spoteczenstwa jest bardzo zroznicowany. Dlatego
tez w kazdym Srodowisku higienistka powinna swo-
ja dziatalnos¢ wprowadza¢ w innej formie i na roz-
nych zasadach. Dziatalno$¢ edukacyjna moze od-
bywaé sie w odniesieniu do Srodowiska zamiesz-
kania, srodowiska nauczania i wychowania oraz
srodowiska pracy pacjenta.[1,2]
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OPIEKA STOMATOLOGICZNA W SRODOWISKU
ZAMIESZKANIA PACJENTA

Opieka zdrowotna w $rodowisku zamieszkania
pacjenta jest sprawowana przez poradnie rejonowe
i osrodki zdrowia, bedgce centrum dziatalnosci
oswiatowo-zdrowotnej. Higienistka stomatologiczna,
ktéra zajmuje sie pracg oswiatowo- zdrowotng na
terenie takiej placowki musi pamietaé, ze
przyporzadkowane jej s$rodowisko jest bardzo
zréznicowane. Dlatego tez jej dziatalno$¢ powinna
by¢ bardzo wszechstronna. Musi polega¢ zaréwno
na szerzeniu wiedzy o zdrowiu, ale tez na
oswajaniu pacjenta z przychodnig/gabinetem i jego
pracownikami. W tej kwestii wazna jest aparycja i
wyglad higienistki stomatologicznej. Powinna
wpltywaé na pacjenta za pomocg spokojnego i
przyjemnego zachowania oraz zachecaé¢ swym
estetycznym wyglgdem. Niekorzystnie oddziatywac
bedzie bowiem na pacjenta osoba, ktéra uczac o
zasadach prawidtowej higieny jamy ustnej, bedzie
pokazywata przy tym zniszczone zeby. Pacjent,
ktéry odwiedza poradnie stomatologiczng jest
czesto przestraszony i zdenerwowany, wynika to z
leku przed bdélem czy ingerencjg w jego intymnos¢.
Pierwszy wiec kontakt z higienistkg stomatologiczng
moze wydatnie zmniejszy¢ lub roztadowac stan
jego emocji. W tym momencie ogromne pole
dziatania ma personel $redni. Wyrazenie
zrozumienia dla stanu pacjenta, uprzejma
odpowiedz czy mity usmiech stanowig dla niego
lepsza ,premedykacje” niz tabletki przeciwbdlowe
czy srodki znieczulajgce. Tak wiec w duzym stopniu
wlasnie od tego pierwszego kontaktu zalezy
.,przygotowanie” pacjenta do dalszych dziatan
stomatologicznych. Nalezy pamieta¢, ze pomaga
sie pacjentowi nie tylko stosujgc np. farmakoterapie,
czy okreslone zabiegi lecznicze, ale w duzym
stopniu przez zdobywanie zaufania pacjenta. W
stomatologii gdzie cze$¢ zabiegdw wigze sie z
bélem, dziatania oswiatowo- zdrowotne przygoto-
wujgce pacjenta do tych zabiegdw, majg
szczegblne znaczenie. Dziatalno$¢ edukacyjna
powinna by¢ czesto indywidualizowana. Pacjenci
sg bowiem najczesciej zroznicowani pod wzgledem
ogolnego stanu zdrowia, a co za tym idzie
prowadzona  edukacja  zdrowotna  powinna
uwzglednia¢ ich  charakterystyczng sytuacje
zdrowotna.

Na przyklad osoby doroste zwtaszcza chorzy w
starszym wieku z chorobami przewleklymi
wymagajg nie tylko szczegdlnego podejscia
podczas leczenia stomatologicznego, ale i
odpowiedniego ukierunkowania o$wiatowo-
zdrowotnego. [1-5]

EDUKACJA STOMATOLOGICZNA W
SRODOWISKU NAUCZANIA | WYCHOWANIA
PACJENTA

Edukacja prowadzona przez higienistke w

Srodowisku nauczania i wychowania pacjenta
powinna by¢ dedykowana réznym grupom
spotecznym.

Stomatologiczna edukacja zdrowotna kiero-
wana do kobiet ciezarnych i wychowujgcych mate
dzieci jest stosunkowo trudna do realizacji.
Ciezarne odwiedzajg poradnie K oraz inne gabinety
zabiegowe, ale nie grupowo. Dotarcie do tych os6b
musi  by¢ wiec silnie zindywidualizowane,
wykorzystujgce m.in. ulotki, gazetki czy plakaty.
Wazne jest, aby likwidowa¢ wszelkie btedne
przesgdy o szkodliwosci leczenia stomatolo-
gicznego w cigzy, a zwlaszcza nieche¢ do
usuwania zebéw w czasie cigzy. Tak wiec kazda
wizyta kobiety w cigzy w gabinecie stomatolo-
gicznym powinna by¢ jak najefektywniej wykorzy-
stana, aby bezposrednio przekazac jej niezbedne
informacje o zdrowiu jej i przysztego dziecka.

Oto przykiady naijistotniejszych tematoéw z ktérymi
higienistka stomatologiczna powinna zapoznac
przyszte mamy [1,2,5]:

e celowos¢ i nieszkodliwos¢ leczenia i usu-
wania zeboéw w czasie cigzy, z wyjgtkiem
okreslonych przez lekarza przypadkéw,

e koniecznos¢ uporzadkowania stanu jamy
ustnej przed urodzeniem dziecka (zmnigj-
szenie ryzyka zakazenia noworodka i nie-
mowlecia),

e troska o uzebienie dziecka juz w okresie
zycia ptodowego, czyli omowienie czynni-
kow warunkujgcych zdrowe uzebienie
dziecka,

e wptyw odzywiania w okresie cigzy na zdro-
wie matki i dziecka, przyktadowe diety w za-
leznosci od pory roku,

e konieczno$¢ utrzymania wlasciwej higieny
jamy ustnej w czasie cigzy, w zwigzku z
mozliwoscig wystgpienia w tym okresie
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zmian w przyzebiu i zaostrzenia procesu
préchnicowego.
Natomiast mtode matki powinny by¢ poinformowane
na temat [2,5]:

e znaczenia karmienia piersig dla zdrowia, a
konkretnie wlasciwego rozwoju narzadu zu-
cia niemowlecia,

e skionnosci do prochnicy zebow w okresie
karmienia piersia,

e sposobach zapobiegania prochnicy przez
profilaktyke i diete,

o szkodliwosci nieprawidtowych nawykow
dziecka takich jak ssanie palca, smoczka,
wargi,

e koniecznos¢ wczesnego badania stomato-
logicznego dziecka oraz leczenia zebdw
mlecznych,

e ujemny wplyw zniszczonych zebdw zgorze-
linowych matki na zdrowie dziecka w okre-
sie ptodowym i po urodzeniu,

e wplyw stodyczy w pozywieniu dziecka na
powstawanie préchnicy,

e potrzeba wczesnego badania stomatolo-
gicznego dziecka i koniecznos¢ leczenia
zebdéw mlecznych,

e mozliwosci zapobiegania préchnicy zebow
dziecka i rola zwigzkow fluoru w tej profilak-
tyce.

EDUKACJA STOMATOLOGICZNA DZIECI

Kolejng grupg objetg dziatalnoscig edukacyjng
higienistki sg mate dzieci ( okres pobytu w ztobku).
Do tej grupy wiekowej najlepiej jest trafia¢ za
posrednictwem rodzicéw czy opiekundw. W trakcie
prowadzenia edukacji zdrowotnej uwage nalezy
zwrécic na szkodliwos¢ stodyczy, zwilaszcza w
dziataniu uzebienie. Dzieci najlepiej w ogodle nie
przyzwyczaja¢ do stodyczy i stodkich napoi.
Podawanie stodyczy nalezy ograniczy¢ do 2-3 razy
w tygodniu np. po obiedzie z natychmiastowym
umyciem zebow po ich spozyciu. Jako nagrode czy
prezent warto stosowaé zdrowe przekaski. Rodzice
i wychowawcy muszg by¢ uswiadomieni, ze w
utrzymaniu wiasciwej higieny jamy ustnej dziecka,
najistotniejsze znaczenie ma prawidtowe szczotko-
wanie zebdéw. Idealnie gdyby odbywato sie ono po
kazdym positku, jezeli jednak nie jest to mozliwe, to
przynajmniej dwa razy dziennie (rano i wieczorem).

Istotna jest technika szczotkowania, odpowiedni
czas czyszczenia i dobrze dobrana szczoteczka.
Zalecang metodg mycia zebow jest metoda
Fonesa, polegajaca na stosowaniu doktadnych
ruchow okreznych, siegajgcych az po dzigsta.
Rozpoczecie szczotkowania powinno nastgpi¢ po
ukoniczeniu pierwszego roku zycia. Poczatkowo
powinna to robi¢ matka lub inna dorosta osoba,
bowiem dziecko nie jest w stanie samo doktadnie
oczysci¢é zebdw z nagromadzonej ptytki nazebne;.
Oczywiscie nalezy pozwoli¢, aby samodzielnie
uczyto sie my¢ zgbki, aby wyrobito w sobie ten
nawyk, ale nalezy pamieta¢é o bezwzglednym
sprawdzeniu efektéw ,mycia” i doczyszczeniu
przez osobe dorosta.

Duzo tatwiejsza jest edukacja z zakresu
stomatologii wéréd dzieci w wieku przedszkolnym.
Dzieci w tym wieku sg bardzo wrazliwymi
odbiorcami dziatalnosci higienistki stomatologiczne;j.
Sg to dzieci potrafigce zrozumie¢ o czym mowi i co
przedstawia osoba nauczajgca. Higienistka w
przedszkolu powinna zajgé sie m.in. nauka
szczotkowania zebdw, zorganizowaniem spotkania
rodzicow z lekarzem stomatologiem w celu
zbadania uzebienia dzieci, ukierunkowaniem
personelu przedszkola w organizowaniu zabaw i
nauk pod katem stomatologicznym.

Instruktaz szczotkowania zebdw powinien
odby¢ sie w obecnosci nauczycielki przedszkolnej,
Z podziatem na grupy wiekowe. Higienistka w tym
celu moze wykorzystaé duze modele szczek i
szczoteczek. Pokaz taki powinien odby¢ sie
kilkakrotnie w celu utrwalenia nawyku prawidtowego
manewrowania szczoteczkg. Kolejnym punktem
programu jest zorganizowanie spotkania z
rodzicami, na ktérym zostang poinstruowani jak
prawidtowo da¢ o uzebienie swoich dzieci, na co
zwraca¢ uwage i jakich szkodliwych nawykéw
oduczaé. Wazne jest réwniez , aby nie tylko rodzice
dostali wskazowki w tym kierunku, ale takze per-
sonel opiekunczo-wychowawczy musi by¢é odpo-
wiednio ukierunkowany. Niektére zabawy z dzie¢mi
mogg by¢ organizowane pod katem wihasnie
tematyki stomatologicznej. Nalezy bowiem pamie-
ta¢, iz prawidtowe nawyki przyswojone w dzie-
cinstwie utrwalajg sie na cate zycie.

W ostatnich latach duzy nacisk kladzie sie na
wprowadzenie profesjonalnych programow eduka-
cyjnych z zakresu higieny stomatologicznej dla
dzieci w wieku szkolnym. Do takich programoéw
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nalezg np. ,, Snieznobiaty usmiech” wprowadzony
przez firme Blend-a-med. Czy ,,Pokolenie bez
prochnicy” firmy Colgate. Programy te zyskaty
poparcie Ministerstwa Edukacji Narodowej i
Polskiego Towarzystwa Stomatologicznego. Do
realizacji takich przedsiewzie¢ konieczna jest
pomoc i wspotpraca higienistki stomatologicznej.
Wspotpraca taka powinna opierac sie tez na wielu
innych ptaszczyznach. Zagadnienia stomatolo-
giczne mozna umiejetnie wplata¢ do programu
nauczania réznych przedmiotéw. Uwage mtodszych
dzieci warto skupi¢ poprzez postugiwanie sie
zabawnymi modelami i rysunkami ilustrujgcymi
omawiane zagadnienia.

Dziatalno$¢ edukacyjna higienistki stomatolo-
gicznej powinna docieraé takze do szkdt. Pracujgc
w szkole nalezy pamieta¢, ze $rodowisko to
obejmuje nie tylko dzieci i nauczycieli, ale i
rodzicow. Niezwykle istotne jest, aby tresci
przekazywane uczniom w szkole realizowane byty
w praktyce takze w domu. Prowadzone w ciggu
catego roku szkolnego formy pracy oswiatowo-
zdrowotnej z dzie¢mi powinny by¢ dobierane tak,
aby aktywizowaty rodzicow do wspoétdziatania.
Wsréd dzieci szkolnych czesto stosowang forma
jest fluoryzacja potgczona =z poprzedzajgca
pogadankg na temat utrzymania wtasciwej higieny i
zdrowia jamy ustnej. Tego rodzaju pogadanki
powinny by¢ wygtaszane w obecnosci wychowawcy
klasy, aby mogt on pdzniej utrwala¢ wiasciwe
nawyki wsréd dzieci. Warto, aby higienistka zajeta
sie réwniez organizowaniem w szkole wystaw i
konkursow o tematyce stomatologicznej. Wazne
jest ktadzenie duzego nacisku na wyrobienie w
dzieciach wtasciwych nawykéw. Jest to bowiem
okres, w ktérym nabyte nawyki szybko wygasaja,
jezeli nie bedg odpowiednio utrwalane. [1-9]

EDUKACJA STOMATOLOGICZNA DOROSLYCH

Kolejnym $rodowiskiem do ktérego wkracza
higienistka jest mtodziez akademicka. Tutaj
wychowanie zdrowotne merytorycznie dotyczy tych
samych probleméw o ktérych  wspomniano
wczedniej, 2z  dostosowaniem do  poziomu
studentow. Dodatkowo w tematyce trzeba potozyc
nacisk na szkodliwy wptyw palenia tytoniu na
uzebienie, skutkach nieleczenia ubytkéw préchni-
cowych i Kkoniecznosci uzupetniania brakow
zebowych. Nie mozna zapomnie¢ o przekazaniu

studentom informacji, ktére powinni posiadac¢ jako
przyszli rodzice.

Higienistka stomatologiczna powinna docierac
réwniez do oséb dorostych, w tym oséb w starszym
wieku. Trafienie i zainteresowanie problematykg
uzebienia osoby doroste stanowi nie lada
wyzwanie. Dorosli zajeci pracg i codziennymi
obowigzkami majg duzo innych zmartwien i spraw
na gtowie. Nie powinno to jednak zniechecac
personelu medycznego i prowadzi¢  do
lekcewazenia tej grupy. Pamieta¢ nalezy, ze
Swiadomy rodzic to automatycznie Swiadome
dziecko. Higienistki swojg dziatalnos¢ moga
rozpoczg¢ w miejscu pracy. Motywacja musi by¢
bardzo przekonywujgca, uzasadniona czesto
konieczno$cig poprawy stanu uzebienia ze wzgledu
na stan zdrowia, czy tez z racji wykonywanego
zawodu. Niektére osoby z racji swojej pracy
zawodowej stykajg sie z duzg liczbg ludzi, dlatego
tez muszg bardziej niz inni przyktada¢ uwage do
swojego  wygladu zewnetrznego z  ktérym
nierozerwalnie jest zwigzany piekny zdrowy
usmiech. Nie mogg dopusci¢c do razacego,
widocznego zaniedbania stanu uzebienia, bowiem
we wspotczesnych czasach usmiech czesto jest
wizytdwkg czlowieka i pomaga w nawigzaniu
przyjaznych relacji z Iludzmi. Niejednokrotnie
rehabilitacja stomatologiczna powoduje odrodzenie
psychiczne cziowieka i wzrost jego pewnosci siebie.
Ogodlnie mowigc wychowanie zdrowotne dla
dorostych musi obejmowaé zagadnienia higieny,
zapobiegania chorobom wieku dojrzatego oraz
préby przetamania leku przed fotelem
stomatologicznym. Nalezy uswiadomi¢ dorostych
pacjentéw o mozliwosciach nowoczesnych metod
leczenia stomatologicznego, o mozliwosciach
wykonywania bezbolesnych zabiegéw stomatolo-
gicznych, a mozliwosciach stomatologii rekonstruk-
cyjnej itd. Czesto pacjenci nie posiadajgc
odpowiedniej wiedzy prezentujg ogoding nieche¢ do
leczenia stomatologicznego.

Higienistki szerzace oswiate zdrowotng po-
winny pamieta¢ o tym, ze oczy stuchaczy skiero-
wane sg przede wszystkim na mowigcego, dlatego
one same winne by¢ wzorem do nasladowania i
dobrym odzwierciedleniem zalecanych praktyk
prozdrowotnych. [1-5]
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